Аннотация к диссертации на соискание степени магистра психологии

КИРИЛЛОВА АЛЕКСАНДРА АНАТОЛЬЕВНА

Уровень эмоциональной компетентности как фактор профессионального здоровья преподавателей высшей школы

Научный руководитель – БЕРЕЗОВСКАЯ РЕГИНА АНАТОЛЬЕВНА,

к. психол. наук, доцент 
Для изучения особенностей влияния эмоциональной компетентности на профессиональное здоровье было обследовано 68 преподавателей СПбГУ. Измерялись: уровень эмоциональной компетентности (методика «Эмоциональная компетентность», И.М.Юсупова и Г.В.Юсуповой), уровень профессионального здоровья ("Утрехтская шкала увлеченности работой" У.Шауфели в адаптации Д.А.Кутузовой; Опросник поведения и переживания, связанного с работой (AVEM); анкета оценки профессионального здоровья преподавателя высшей школы). Обработка данных: корреляционный, множественный регрессионный, дисперсионный и факторный анализы. Результаты: профессиональное здоровье статистически значимо коррелирует с уровнем эмоциональной компетентности; более высоким показателям эмоциональной компетентности соответствует более высокий уровень профессионального здоровья и наоборот. Предикторами уровня профессионального выгорания являются показатели общего уровня эмоциональной компетентности, а также интраперсонального и когнитивного блоков; предикторами увлеченности трудом - уровень эмпатии; удовлетворенности преподавателями своим трудом - уровень рефлексии; профессиональной активности - уровень саморегуляции и рефлексии. Таким образом, гипотеза о том, что профессиональное здоровье преподавателей высшей школы обусловлено структурными компонентами эмоциональной компетентности, подтвердилась. 
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This study examines the level of Emotional intelligence among university lecturers and its role in preventing and maintaining their occupational health. The participants involved in the current study were university lecturers St. Petersburg State University (n=68). Measured: the level of emotional intelligence (questionnaire "emotional competence", I.M.Yusupov, G.V.Yusupova); the level of occupational health ("Utrecht Work Engagement Scale" U.Shaufeli adapted D.A.Kutuzova; “Work-Related Behaviour and Experience Patterns” (AVEM); questionnaire assessing occupational health among university lecturers). Data processing: correlation, multiple regression, variance and factor analysis. Results: occupational health were significantly correlated with the level of emotional intelligence. Higher scoring in Emotional intelligence increased the probability of high level of occupational health; and lower scoring - on the contrary. Predictors of burnout levels are indicators of the general level of emotional intelligence, and intrapersonal, and cognitive blocks; predictor of work engagement - the level of empathy; predictor of university lecturers' job satisfaction is the level of reflection; predictors of professional activity - a level of self-control and reflection. Thus, the results confirmed the hypothesis of our study: Emotional intelligence significantly contributed to prevention and promotion  of occupational health among university lecturers.

